MANUAL DEL ASISTENTE TELEMATICO para la SOLICITUD DE ADMISION del
alumnado en los centros docentes publicos y privados concertados
EDUCACION INFANTIL y EDUCACION PRIMARIA

Antes de solicitar la clave de admisién, debe tener en cuenta lo siguiente:

1. Si usted tiene dos o mas hijos/as que van a participar en el proceso de admisién de la misma
ensefianza, debera crearse tantas claves de admision como hijos/as vayan a completar la solicitud.
Por ejemplo, una familia con gemelos que vaya a matricularlos en 3 afios de Educacién Infantil,
debera crear dos claves de admision distintas, una para cada hijo o hija.

2. Si usted tiene dos hijos/as que van a participar en el proceso de admision de diferente ensefianza
(por ejemplo, uno para Educacion Infantil y otro para Educacion Primaria), puede utilizar la misma
clave de admisién para las dos convocatorias. Simplemente accedera al asistente de Educacion
Infantil y al asistente de Educacion Primaria con la misma clave de admisién; es decir, con el mismo
usuario y la misma contrasefia.

Por lo que podemos afirmar que con una clave de admisién solo puede presentar una solicitud por cada
ensefianza.

En la pagina web de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, concretamente en
https://portal.edu.gva.es/telematricula/, encontrara los enlaces para acceder a cada uno de los asistentes
telematicos. Al seleccionar, por ejemplo, el de Educacion Infantil, accedera a una pantalla similar a la

siguiente:
Cambiar de idioma lenciane B
2 Indica la convocatoria 1= Convocatoria Curso 20/21 (Infantil)
g@ GENERALITAT
& VA[TEN;,?",QNA

Inicio
Identificarse

Este es el Asistente de Admisidn para Infantil. Antes de acceder, consulte el manual de ayuda.
En caso de incidencia, utilice el Formulario de asistencia técnica o llame al 961040504 (horario de atencidn: de lunes a jueves de 8:00 a 19:00 y viernes de 8:00
a 15:00).

Solicitud de admisidn en Infantil 20721
Identificacion
Usted puede acceder a la aplicacidn con la clave de admisién.

Debe crearse la clave de admisidn el padre, madre o tutor/a legal del alumno o alumna para el/la que se solicita plaza escolar, salvo que este/a sea mayor de

edad.
Para crearse la
clave de admision
No tengo clave de admisidn. Crear una
T E—
Commsein [
Entrar
Mo recuerde mi usuario o mi contrasefia
@ Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte - ;Mecesita ayuda? WD oIz W WIT XHTHML o

Normas de seguridad
Formulario asistencia técnica

Ayda. Campanar, 32. 46015 - VALENCIA

Escriba su usuario y verifique que no ha sido utilizado por otra persona.

Sistema de gestidn de usuarios

@ Si no dispone de usuario puede crear uno nuevo utilizando un méxime de 10 | € Si ha olvidado su usuarie, indique su correo electrénico vinculado y complete
caracteres. la recuperacidn.

Correo electrénico Verificar

siya dispone de usuario y quiere recuperar su contrasefia, indique su
usuario y complete la recuperacidn.

Usuario |PRUEBA Verificar

Recuerde que necesitard un usuario diferente por cada alumno para el que
solicite plaza en esta convocatoria telematica



https://portal.edu.gva.es/telematricula/

En el caso que no haya sido utilizado, se abrira la pantalla para que complete su correo electrénico y seleccione uno
de los dos métodos de identificacion:
1.Indique la direccién de correo electrénico y confirmela.

2.a) Mediante DNI o NIE. Complete los campos solicitados para contrastar la informacién introducida. Dispone de una
o,
@ : L -
ayuda pulsando sobre “=' . En el anexo que se encuentra al final de este manual encontrara la informacion sobre
¢Coémo localizar el nimero de documento y el nimero de soporte, IDESP, IXESP o numero de certificado?

Puede acceder pulsando aqui también.

2.b) Mediante firma digital (certificado electrénico), DNI electrdnico, clave permanente o clave PIN. No precisa
completar ningln campo para la identificacion.

Con el usuario que esta generando podra presentar la solicitud de un Unico participante en cada convocatoria telematica. Por tanto, si necesita presentar la
solicitud de varios alumnos utilizando un mismo asistente telematico, debera generar un usuario diferente para cada uno de ellos.

Correo del Usuario

Indique la direccidn de correo electrdnico que se utilizara para completar el alta del usuario.

C]rren electrénico Repetir su correo electrénico )

Método de identificacion

Seleccione la forma de identificarse para obtener el usuario de acceso a la convocatoria.

Si no puede identificarse con ninguna de las opciones indicadas, debe acudir al centro educativo que vaya a solicitar como primera opcidn con un documento que
acredite su identidad. Si la plaza que solicita es para Formacidn Profesional, puede acudir a cualquier centro docente publico o privado concertado de la Comunitat
Valenciana en el que se imparta esta ensefianza.

Z£.a)
( " |dentificacion por DNI o NIE (Tarjeta de extranjero, Permiso de residencia o Certificado de registro de ciudadano de la Unit’mi )

Nombre || | |Apellido 1| [ | Apettico 2| | Fecha nac. IEI
|/7\|
Tipo de documento _ MNam. Ducumentc)@ IDESP / Num. soporte | \0/

Segtin lo establecido en el Articulo 6.1, letra ) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccidn de datos, DOUE L119/1, de 4 de mayo), el tratamiento de los datos
declarados es necesario para el ejercicio de los poderes publicos conferidos a la administracion educativa de la Generalitat Valenciana, en el titulo Il
de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion. Pulse agui para consultar el correspondiente registro de actividades de tratamiento.

Enviar solicitud |

2.b)
@ DMle / Certificado electrénico / Cl@vePin / Cl@vePermanente )

JAcceder a Cl@ve

Si elige la opcidn 2.b) accedera a la siguiente pantalla.

L= cl@ve

»rle

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticard automaticamente de forma transparente

* X %
*
* *
* *
* 5k
DNle / Certificado Cl@ve PIN Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electronico
7 \ ( = [ =N
| Acceder > Acceder > ) Acceder > |
ST L N NS
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario
regi e e e

Seleccione la opcion deseada.
A continuacidn, aparecera un mensaje indicando:
Se ha enviado un correo electrénico de verificacion
Se ha enviado un correo electronico para verificar al usuario y permitirle el acceso a la aplicacion. Pulse en el enlace para verificar al usuario.

Compruebe su bandeja de entrada o de spam.



Verificacio d'Usuari de I'Assistent Telematic / Verificacion de Usuario del Asistente Telematico

- Responder %, Respondera todos
o noreply_itaca@gva.es ) Resp %) Resp
Para [

Conselleria d'Educacio, Cultura i Esport

Per racns de seguretat, per a validar el seu usuari d'accés a I'Assistent Telematic, és necessari que use I'enllag segiient:
Por razones de seguridad, para validar su usuario de acceso ol Asistente Telemqtico, es necesario que use el enlace siguiente:

—> Reenviar

vie 29/05/2020 9:40

htps://itaca.edu.gva.es/itacatel/verificarUsuarioConvocatoria

Una vegada verificat el correu amb aquest enllag, se li enviara al formulari on haura d'establir la contrasenya que desitja utilitzar per a accedir a I'assistent telematic.
Una ver verificado el correo con este enlace, se le enviard al formulario donde deberd establecer Jo contrasefio que dese utilizar para acceder ol asistente telemdtico.

Aguest enllag té validesa durant 24 hores a partir del seu enviament, per al mail que ha registrat. Pot sel-licitar un altre guan he necessite mentre vosté no concloga la

verificacio.

Este enlace tiene validez durante 24 horas a partir de su envio, para el mail que ha registrado. Puede solicitar otro cuando lo necesite mientras usted no concluya la

verificacién

Per favor, NO respondre a aguest missatge, &5 un enviament automatic,
Por favor. NO responder a este mensaie. es un envio automdtico.

Pulse sobre el enlace del correo para continuar con el proceso de validacién de usuario.
Escriba su usuario y su contrasefia personal con al menos 6 caracteres entre nimeros y letras.

Inicio Sistema de
Identificacion autenticacion

Sistema de verificacion de usuarios

Indique el usuario para poder generar la contrasefia.
Una vez verificado se habilitara la generacidn de la contrasefia y ya podra comenzar con su solicitud.

Usuario |PRUEBA_C

Contrasefia personalizada

Si lo desea puede crear una contrasefia personalizada. Le aconsejamos que use al menes 6 caracteres, mezclando nimeros y letras. Si no rellena nada, le

crearemos una contrasefia aleatoria

Contrasefia Repetir contraseria

Crear contrasefia

Para crear la contrasefia, confirmela y pulse sobre Crear contrasefia
El proceso de creacién de usuario y contraseia habra finalizado cuando le aparezca:

El usuario y contrasefia se han creado correctamente!

A continuacion mostramos tus datos para acceder al asistente telematico. Recuerda guardarlos en un lugar seguro.

b 4

Usuario:  PRUEBA_C

£ Comenzar la solicitud

Entonces ya puede comenzar a completar la solicitud de admisidn.
El asistente le ird presentando pantallas que usted debera leer y completar detenidamente.

Inicio Convocatorias Informacién Datos solicitante Cumplimentar Indicar Familiares
Identificacion Solicitante Debe saber peticiones

Informacién que ha de saber
Esta pantalla ofrece al solicitante el siguiente tipo de informacion:
e Enlace para cambiar de contrasefia.
e Informacién sobre las solicitudes gestionadas por el usuario.
e Solicitudes anuladas por el usuario.
e Informacidn del Gltimo acceso del usuario al sistema.

Confirmar Datos

e Informacién sobre el tiempo restante hasta final del proceso de presentacién para el usuario.

e Informacién sobre los pasos que debe realizar para la presentacién de la solicitud



Informacicn Datos solicitante Cumplimentar Indicar Familiares Confirmar Datos
Debe saber peticiones

Inicio
Identificacion

'_“ :{ Si lo necesita, tiene la opcion de cambiar la contrasefia desde agui.

Antes de tramitar, debe saber.

Usted debe presentar la solicitud telematicamente, sin necesidad de desplazarse al centro educativo.

Si una vez presentada la solicitud detecta errores o quiere cambiarla, la puede eliminar y volver a presentar telematicamente hasta
el fecha en la que finaliza el plazo de presentacidn de solicitudes.

Solo podra presentar una solicitud por alumne, etapa educativa y convocatoria telematica. Por ejemplo si usted tiene dos hijos que
acceden a Ed. Infantil 3 afios (3INF), tendra que crearse dos usuarios y presentar telematicamente las dos solicitudes. Sin
embargo si un hijo va a Infantil y el otro a Primaria, al ser 2 convocatorias diferentes puede usar el mismo usuario del
asistente telematico.

Podra guardar la solicitud y continuar en otro momento si lo precisa.

Recuerde finalizar la sesién haciendo clic sobre el botdn Desconectar aplicacidn.

Esta solicitud consta de 3 pasos. Le aconsejamos que lea la explicacion que hacemos de cada uno de glos.

Paso 1 - Cumplimentacion de la solicitud
En este paso, debe rellenar su solicitud, pantala a pantalla, con sus datos personales y condiciones especificas.

M Rellenar las peticiones, creara un listado con el maximo posible de estas, gue podrd ordenar como prefiera. Puede utilizar &l selector de
centros integrado o anadir €l codigo de centro silo conoce.

Antes de completar la lista, le recomendamos que consulte las plazas vacantes en Consulta de Vacants.

Paso 2 - Confirmacion de datos y presentacion telematica.
Una vez completada la solicitud, le recomendamos que revise con atencion €l PDF que podra descargar en la pantalla de confirmacion.
%i esta satisfecho/a con €l resultade, haga clic en Confirmar.
Una vez presentada la solicitud, no la podra modificar. En cualquier caso, dentro del plazo de presentacidn, podra eliminar la solicitud inicial y
presentar una nueva. Es importante que conozca el calendario de admision, gue encontrara en Consulta Calendari .
Paso 3 - Obtencidn de la solicitud presentada telematicamente.
Una vez presentada la solicitud, quedara guardada en nuestro sistema. Tendra entonces la opcidn de descargar la solicitud en formato PDF.

Finalizado €l periodo de presentacion de solicitudes y cuando el centro haya procesado su solicitud, recibira un correo con el nimero de
solicitud vy la direccion donde podra consuitar los listados provisionales y definitivos.

# comenzZar

Recuerde:

e No ha de adjuntar ningiin documento escaneado en esta solicitud.

e Complete todos los campos necesarios de la solicitud.

e Consulte las plazas vacantes de los centros que vaya a seleccionar, porque si selecciona un centro en el que
no hay vacantes para el curso que usted solicita, es una opcion que pierde. Para ello, acceda al apartado de
Consulta de vacantes en la web https://portal.edu.gva.es/telematricula/

e  Puede pedir hasta un maximo de 10 centros educativos.

e Marque las circunstancias personales que correspondan.

e No ha de presentar fisicamente la solicitud en el centro.

e Lasolicitud se presenta telematicamente dentro del plazo establecido.

e  Recibird en su correo electrénico instrucciones para consultar los resultados provisionales y definitivos de la
adjudicacién de plazas.

e Tiene que formalizar la matricula en el centro que le ha sido asignado. Para ello, debera ponerse en contacto
con el centro educativo y aportar la documentacién requerida.

® No olvide marcar esta opcién para que se le valore el criterio de RVI/AEAT

Autoritze que es consulten les meues dades per a la valoracid dels criteris de RVIJAEAT

Puede encontrar mas informacion en las Preguntas mds frecuentes:
https://portal.edu.gva.es/telematricula/



https://portal.edu.gva.es/telematricula/
https://portal.edu.gva.es/telematricula/
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Cumplimentar peticiones. Seleccione los centros educativos pulsando sobre el botén indicado.

Inicio Convocatorias Informacidn Datos Cumplimentar Indicar Familiares Confirmar Datos
Identificacion Solicitante Debe saber solicitante peticiones

Formulario de peticiones

Rellene los datos correctamente y pulse el botdn Guardar v continuar. 51 desea completar el formulario en diversas sesiones pulse el botdn Guardar antes de salir
de la aplicacion.

Datos personales

Antes de seleccionar el centro, compruebe que hay plazas vacantes para el curso deseado.
Puede acceder a la pagina web Consulta de Vacantes habilitada para ello.
Recuerde que si selecciona un centro en el que no hay vacantes es una opcidn que pierde.

Nombre:

|APELLIDO1 APELLIDO2 NOMBRE |

Ultimo lstada eguardado el: 05/06/2020 - 13:05

No hay ninguna preferencia,
para comenzar a rellenar la lista, utilizar el boton _|

[« lels|s = 2l

[ Guardary continuar |

Pulse sobre el botdn Seleccionar centros para anadir a la lista los centros que desee, hasta un maximo de 10 centros.

Seleccién de centros 3 CERRAR
Navegue por el drbol de contenidos para seleccionar cualquier rama. Una vez comprobada la lista, pulse el botdn Adadir listado.

Para mejorar la usabilidad, pedra afadir un maxime de 3 ramas de vez en vez, hasta el limite de 3 selecciones de la solicitud.

ﬁ‘ g) Ramas seleccionadas
Arbol de contenidos Minguna rama para afiadir.
@ Educacion Im'ant -

9 0INF
@ 1INF
9 2INF

@,_,\ 3INF
(5] ALICANTE

] CASTELLON
{5 VALENCIA

J ADEMUZ
[l CRA RINCON DE ADEMUZ (46026329) - Seleccionar
[J ADOR - PALMA DE GANDIA \@
5l CEIP LA MURTERA (46018953) - ssieccionar

[J AGULLENT
L&l CEIP SANT VICENT FERRER (46000079) - seieccionar =

[J AIELO DE MALFERIT
il CEIP SANT JOSEP DE CALASSANC (46001515) - Seleccionar &

) ALAQUAS

[J ALBAIDA

[J ALBAL

[J ALBALAT DE LA RIBERA
[ ALBALAT DELS SORELLS
[J ALBERIC

[J ALBORACHE

[J ALBORAIA

[J ALBUIXECH

[ ALCANTERA DE XUQUER
[J ALCASSER

[J ALCUBLAS

[J ALCUDIA DE CRESPINS (L) = Afiadir listado |

A) Puede escribir directamente el codigo de centro, si lo conoce.
B) Puede abrir el 4rbol de contenidos, haciendo clic (1) en el curso, luego (2) en la provincia, luego (3) en la
localidad y, por ultimo, (4) seleccionar el centro deseado.
Una vez seleccionados, puede cambiarlos de orden arrastrandolos o utilizando las flechas de subir y bajar.
Una vez seleccionados todos los centros, pulse sobre Guardar y continuar.



Indicar familiares
En la pantalla de familiares ha de completar todos los campos necesarios para poder guardar y continuar.

Inicio Convocatorias Informacién Datos Cumplimentar Indicar Familiares Confirmar Datos
Identificacion Solicitante Debe saber solicitante peticiones

Formulario de datos

Rellene los datos correctamente y pulse el botdn Guardar v ¢

aplicacion.

r. 5i desea completar el formulario en diversas sesiones pulse este botdn antes de salir de [a
Los campos marcados con un * son obligatorios.

Miembros que componen la unidad familiar
Fecha Tipo de RVI/

Parentesco  1° Apellido 2° Apellido Nombre Nacim. Edad documento Documento  Mum.soporte IRPF

1: [ - ] ] | | l | @ r
2 il | I | | K| | @ r

Centro de trabajo
[
-l

Fecha Tipo de RVI/
Parentesco  1° Apellido 2° Apellido Mombre Macim. Edad documento Documento  Mum.soporte IRPF  Centro de estudios
HIJO
SOLICITANTE: /APELLIDOT  [[APELLIDOZ  [NOMBRE  [[01/01/2017 | 3 =l I @

z | | | |
3| | | | |

| 5 | | |@
|
4 | | | | |
|
|

S| | |@
S| | @
S| | |@
= | | @

5:| H| | | |
& K | | I I

E EH E B E

RVI/IRPF : Marque la casilla RVI/IRPF de todos los miembros de la unidad familiar mayores de 16 afios para autorizar la Conselleria de Educacidn, Culturay
Deportes a obtener a informacidn necesaria para valorar los criterios de Renta Valenciana de Inclusidn e IRPF. Para consultar los puntos de RVI e IRPF, solo
son validos los DMy MIE con su correspondiente ndmero de apoyo.ElL nimero de soporte no debe informarse en el caso de padresmadre/tutor/tutora
solicitante que haya accedido con DNIe / Certificado electrdnico / Cl@vepin / Cl@vepermanente.

* Guardary continuar

Recuerde:

Marque la casilla AEAT/RVI de todos los miembros de la unidad familiar mayores de 16 afios para autorizar a la
Conselleria de Educacidn, Cultura y Deportes a obtener la informacidn necesaria para valorar los criterios de RVl y AEAT.
Para consultar los puntos de RVI y AEAT, solo son validos los DNI y NIE con su correspondiente nimero de apoyo.

Confirmar datos

Para terminar, accedera a la pantalla de |Confirmar datos, donde, después de aceptar las condiciones indicadas para

tramitar la solicitud, podra Confirmar la solicitud. El hecho de confirmarla es sindnimo de presentarla telematicamente.

Inicio Convocatorias Informacidn Datos Cumplimentar Indicar Confirmar Datos
Identificacian Solicitante Debe saber solicitante peticiones Familiares

Confirmacion de la solicitud
Puede descargar el borrador de su solicitud y revisar todos los datos introducidos antes de confirmar.

Descargar borrador PDF

A partir de este momento, siya ha revisado los datos, ha de Confirmar su solicitud para realizar la presentacidn telematica de la misma.

La presentacidn telematica podra realizarla hasta el {de junio de 2020 . g las 23:59 B, fecha en la que termina el plazo de presentacidn telematica.

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD que todas las circunstancias alegadas en esta solicitud se ajustan a la realidad y seran acreditadas a peticidn de la
direccidn del centro puablico o de la titularidad del centro privado concertado o de la Inspeccidn de Educacidn, asi como en el momento de la formalizacion de la
matricula. También me comprometo a aportar la certificacion de baja del anterior centro cuando se trate de un centro no sostenide con fondos publicos o de
fuera de la Comunitat Valenciana.

I ™ Acepto las condiciones indicadas para tramitar esta solicitud I

E‘o Confirmar , 0 Modificar la solicitud

Si no desea presentar este borrador, tiene la posibilidad de eliminarlo. Esta operacion eliminara la Eliminar Borrador

También puede imprimir un borrador para realizar las comprobaciones oportunas, modificar la solicitud antes de
presentarla o también eliminar el borrador y empezar de nuevo.
Tras confirmar la solicitud, se mostrara la siguiente pantalla:




Imprimir la solicitud

Inicio Convocatorias Informacidn Impreso Solicitud
Identificacian Solicitante Debe saber

Confirmacion Datos finalizada

Esta solicitud ha sido confirmada en el Asistente Telemdtico de la Conselleria de Educacion, Cultura
y Deporte

El FECHA DE CONFIRMACION:

NUMERO DE LA SOLICITUD:
SOLICITUD!

DATOS DE LA SOLICITUD:

Ahora puede descargar los datos de la solicitud para su impresidn. Tenga en cuenta que su formato es Adobe Reader.
Si después de volver a revisar la solicitud no esta de acuerdo con la informacidn confirmada o ha detectado algtin error u

omisidn pulse sobre Volver a la Informacién para modificar la solicitud. En caso contrario pulse sobre Desconectar aplicacién
para salir y cerrar la sesidn.

Descargar solicitud

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD que todas las circunstancias alegadas en esta solicitud se ajustan a la realidad y serdn acreditadas a peticidn de
la direccidn del centro publico o de la titularidad del centro privado concertado o de la Inspeccidn de Educacidn, asf como en el momento de la
formalizacidn de la matricula. También me comprometo a aportar la certificacidn de baja del anterior centro cuando se trate de un centro no
sostenido con fondos publicos o de fuera de la Comunitat Valenciana.

@ Volver a la informacidn

Desde aqui se podra descargar la solicitud original. NO hace falta que la lleve al centro, pues la solicitud ya esta en el
sistema.

Una vez presentada telematicamente, si pulsa sobre Volver a la informacion, le aparecera la siguiente informacion:

Inicio Convocatorias Informacion Datos solicitante Cumplimentar Indicar Familiares Confirmar Datos
Identificacion Solicitante Debe saber peticiones

"‘.. 5‘ 5i lo necesita, tiene la opcidn de cambiar la contrasefia desde agui.

Antes de tramitar, debe saber.

o Informacién sobre la solicitud que tiene en proceso.

E‘o Ya dispone de una solicitud generada, finalizada el

Si ha detectado algun error u omision en la solicitud que ya ha presentado telematicamente puede pulsar sobre el boton Modificar
solicitud presentada, si continua con la modificacidn se eliminara la solicitud presentada, no quedando registro de la misma.
Tendra que volver a confirmar la solicitud modificada.

Z:‘_/ Usted debe presentar la solicitud telematicamente, sin necesidad de desplazarse al centro educativo.

Si una vez presentada la solicitud detecta errores o quiere cambiara, la puede eliminar y volver a presentar telematicamente hasta [
, fecha en la que finaliza el plazo de presentacion de solicitudes.

Solo podra presentar una solicitud por alumno, etapa educativa y convocatoria telematica. Por ejemplo si usted tiene dos hijos que
acceden a Ed. Infantil 3 afios (3INF), tendri que crearse dos usuarios y presentar telematicamente las dos solicitudes. Sin embargo =i
un hijo va a Infantil y el otro a Primaria, al ser 2 convocatorias diferentes puede usar el mismo usuaric del asistente telematico.

Podra guardar la solicitud y continuar en otro momento si lo precisa.

Recuerde finalizar la sesién haciendo dic sobre el botdn Desconectar aplicacion.

Puede consultar de nueve la explicacidn de los 3 pasos que debe completar.

# Modificar solicitud presentada |

Si pulsa sobre Modificar solicitud presentada, eliminard automaticamente la solicitud que ha presentado
telematicamente, por lo que tendra que volver a confirmar la nueva solicitud.

Si modifica la solicitud, se anulara automaticamente la que usted
ha presentado anteriormente, por lo que tendra que volver a
confirmarla. ;Desea continuar?

~ Aceptar | , 0 Cancelar




Correo electrénico con el nimero de solicitud

El centro no podrd procesar las solicitudes telematicas hasta que finalice el plazo de presentacion. Por ello, desde que
usted presenta la solicitud telematicamente hasta que el centro procesa su solicitud en el sistema, puede pasar varios
dias.

Cuando el centro procese su solicitud, usted recibira un correo electréonico con el nimero de solicitud y el nimero de
identificacion del alumno/a (NIA) que tiene asignado.

Es importante que lo conserve este correo, puesto que, junto con los datos facilitados (NIA y nimero de solicitud) y la
fecha de nacimiento del alumno/a, podra consultar online los resultados provisionales y definitivos del listado de
admitidos.

No tendrd que desplazarse al centro para comprobar los listados cuando se hagan publicos. Se habilitard un enlace en
la web https://portal.edu.gva.es/telematricula/ a tal efecto.

IMPORTANTE:

No olvide que, segun el calendario de admisién, después de la publicacidn de las listas
definitivas, tiene que formalizar la matricula en el centro donde ha sido admitido. Si no
confirma la matricula, se entendera que usted renuncia a la plaza que le ha sido asignada.
Pdngase en contacto con el centro para finalizar el proceso de matricula.



https://portal.edu.gva.es/telematricula/

iCOMO LOCALIZAR EL NUMERO DE DOCUMENTO Y EL NUMERO
DE SOPORTE, IDESP, IXESP O NUMERO DE CERTIFICADO?

Esta guia le ayudara a localizar el numero de documento y el nimero de soporte en
su documento de identidad. Si dispone de DNI consulte el apartado 1. Si dispone de
una tarjeta de extranjero, permiso de residencia o certificado de registro de
ciudadano de la Unidén en el que conste el NIE, consulte el apartado 2.

1. DNI

a) El numero del documento (DNI):

o

e Estd formado por ocho caracteres
numeéricos y una letra. Si su DNI
tiene menos de ocho caracteres
numeéricos, debe completarlo con
ceros a la izquierda:

APELLIDOS
ESPANOLA
ESPANOLA

ChRmeN 4
B ’&\
SRR

V..
M'&?‘m 2025 oﬂ

1234567A = 01234567A o 99999999R '*".b e
D NUMERO DE |
e Introduzca el DNI sin guiones ni @ ‘ SOPORTE

espacios:

12345678-A == 12345678A

b) El nimero de soporte / IDESP: / Jisananl 4
~  APELLIDO1 Y 4
ESPANA R0 //
e Se encuentra en el anverso del &qﬁi‘ W’E&;ww
DNI bajo la fecha de nacimiento, B A | reoucewonjeno,
como puede observar en las - g ' '
o1 01 2016 3

imagenes de la derecha.

e Esta formado por tres letras y
seis caracteres numéricos. Debe | DNI)
introducirse sin guiones.

Ejemplo: AAA123456




2. NIE (tarjeta de extranjero, permiso de residencia o certificado de registro de
ciudadano de la Unién ).

2.1. Tarjeta de extranjero o permiso de residencia:

a) El numero del documento
PERMISO OF nssvoeucu
(NIE): : :

e Estd formado por una letra
inicial, siete caracteres
numeéricos y una letra final.

Ejemplo: X0123456A

e El NIE debe introducirse sin
guiones ni espacios:

X 0234567-A == X0234567A

b) El IXESP:

e Se encuentra en el anverso de
la tarjeta de extranjero o
permiso de residencia, como
puede observar en las
imagenes de la derecha.

e Empieza por una letra seguida
de ocho caracteres numéricos.
Ejemplo: E01234567

2.2. Certificado de registro de ciudadano de la Unidn
a) El nimero del documento (NIE):

e Esta formado por una letrainicial, siete caracteres numéricos y una letra final.
Ejemplo: X0123456A

e EINIE debe introducirse sin guiones ni espacios:

X 023456-A == X0234567A




b) El nimero de certificado:

e Se tiene que introducir precedido por la letra C. Si su nimero de certificado
tiene menos de ocho digitos, deberd completarlo con tantos ceros a la izquierda
como sean necesarios para llegar a los ocho digitos. Estos ceros se anadiran a
continuacion de la C:

123456 == (C00123456

e Se encuentra en la esquina inferior derecha del reverso de los certificados en
formato tarjeta. En los certificados mas antiguos en formato A4, se encuentra
en la esquina superior del anverso. Puede observar la ubicacién del nimero de
certificado en las siguientes imagenes:

( NUM. CERTIFICADO ]

DOCUMENTO NO VALIDO PARA ACREDITAR LA
IDENTIDAD NI LA NACIONALIDAD DEL PORTADOR




